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Lakares arbete med sjukskrivningsarenden

Hailso- och sjukvardens och ldkarens roll i sjukskrivningsprocessen kan med rétt forutsattningar
utvecklas. For att individen ska komma snabbare tillbaka till arbetslivet behover alla aktorer ta
ansvar. Ansvarsfordelningen maste vara tydlig samtidigt som det maste finnas en flexibilitet i
systemet, vi behover ett differentierat synsitt pa sjukskrivningarna som utgér frén individen.

Sveriges likarforbunds policy kring liikares arbete med sjukskrivningsirenden samman-

fattas kortfattat i nedanstaende punkter:

« Ett tydligare formellt ansvar méste ldggas
pa arbetsgivare, Forsdkringskassan och
andra aktorer. Halso- och sjukvarden och
lakare bor ges 1 uppdrag att initiera pro-
cessen och att vid behov tidigt i en sjuk-
skrivning ta kontakt med arbetsgivare och
andra aktorer. Detta forutsétter adekvata
resurser som stodjer ldkares arbete med
sjukskrivningsidrenden, inte minst admi-
nistrativ avlastning, men dven insatser
frén andra professioner i varden s som
rehabiliteringskoordinatorer.

» Ett differentierat synsétt pa sjukskrivning-
en kan effektivisera hanteringen av sjuk-
skrivningsiarendena. Enkla sjukfall, enkel
hantering.

» Kunskapen behover 6ka om vilka sjuk-
skrivningsdrenden som kréver arbetsgiva-
rens och Forsékringskassans aktiva delta-

gande for att paskynda atergang till arbete.

* Den digitala utvecklingen av informa-
tionsdverforingen maste prioriteras. Det
digitala intyget maste utgd frdn vardens
behov, vara integrerat i vardens doku-
mentation, stodja kunskapsutveckling
och matcha den utveckling som pagar av
journal- och dokumentationssystem.
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Sjukintygen ska utfirdas av ldkare, men
teamarbetet kan utvecklas mer for att bade
Oka kvaliteten och delvis avlasta ldkare
frén uppgifter som bade lattare och bittre
gors av andra i teamet.

Ansvaret for bedomning av arbetsforméga
vid langre sjukskrivningar bor bli foremal
for en ny statlig utredning tillsammans
med ldkarprofessionen och berdrda pro-
fessioner och aktorer.

De forvantningar som finns pa lakare i
sjukskrivningsprocessen maste motsvaras
av goda forutsittningar att utfora arbetet.
En god arbetsmiljo kraver balans mellan
uppdrag och forutsdttningar.

Foretagshilsovarden ar nodvéandig som
arbetsplatsnira stod och samarbetspart for
den sjukskrivande ldkaren. Det bor stéllas
krav pa att varje arbetsgivare har avtal
med auktoriserad foretagshdlsovérd och
nyttjar foretagshélsovardens kompetens
vid sjukskrivning.

Ett utokat ansvar for sjukskrivningséaren-
den 1 hdlso- och sjukvérden fér inte riskera
att trainga undan patienter som inte &r i
yrkesverksam alder.
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Bakgrund

Sjukfrdnvaron dkar igen sedan 2010. I syfte
att bryta utvecklingen har regeringen lagt fram
ett atgdrdspaket som riktar sig brett till alla
aktorer. Parallellt arbetar arbetsmarknadens
parter for att bryta utvecklingen. Den vanli-
gaste sjukskrivningsorsaken dr psykisk ohélsa,
bade for kvinnor och mén. Av alla pagaende
sjukfall &r andelen kvinnor 66 procent. Att
kvinnor dr mer sjukskrivna dn mén dr nagot
alla aktorer maste ha med sig i det fortsatta
arbetet for att minska ohilsan.

Att bli langtidssjukskriven innebér ofta stora
sociala och ekonomiska konsekvenser for
den enskilde. Sjukskrivningar paverkar dven
samhillsekonomin negativt och angeldgna re-
former inom vard, skola och omsorg riskerar
tringas undan. Aven likares arbete paverkas.
Hailso- och sjukvarden har som arbetsgivare
ett stort ansvar for att lakare har goda for-
utsattningar for att utfora ett hogkvalitativt
arbete med sjukskrivningsidrenden.

Aterkommande enkitstudier (K. Alexander-
son, Karolinska Institutet) visar att ldkare
uppfattar arbetet med sjukskrivningsérenden
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som problematiskt, bland annat att bedoma
arbetsformaga och att gora langsiktiga prog-
noser. Likare onskar utveckla sin forsakrings-
medicinska kompetens, och beslutsstdd och
elektroniska ldkarintyg uppfattas underlatta
arbetet. Det finns stora forbattringsmajligheter
vad géller samverkan mellan Forsédkringskas-
san och ldkare. Detsamma géller organisato-
riska forutsattningar for lakare att utveckla,
vidmakthalla och tillimpa forsékringsmedi-
cinsk kompetens. Manga upplever tidsbrist 1
arbetet. Forbéttringsmojligheter géller flertalet
kliniska verksamheter och sarskilt vardcentra-
ler/husldkarmottagningar.

Lakarforbundet arbetar med sjukskrivnings-
frdgan ur tvd perspektiv — som arbetsmark-
nadspart och som foretrddare for professionen.
Ur ett professionsperspektiv verkar vi for att
lakare far goda forutséttningar for arbetet med
en hog kvalitet i sjukskrivningsprocessen. De
krav som stills pa kvalitet maste motsvaras av
goda forutsittningar att utfora arbetet, for en
god patientsikerhet och en god arbetsmiljo for
lakare.
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Halso- och sjukvardens och lakarens roll i
sjukskrivningsprocessen

For att patienter ska fé ritt insatser 1 rétt tid » adekvata resurser inom hilso- och sjuk-

behover vardens och lékarens roll i olika faser vérden som stodjer lakarens arbete med

av sjukskrivningen tydliggoras. Det dr viktigt sjukskrivningsarenden.

att ge patienten en korrekt medicinsk bedom- ¢  att arbetsgivaren och andra aktorer moter

ning och behandling, stirka patientens ratt upp, det vill sdga tar sitt ansvar for insat-

till medbestimmande i en utsatt situation och ser och samverkan och @ven har relevant

rekommendera ritt insatser av sjukskrivnings- kunskap.

och rehabiliteringsprocessens aktorer for att

patienten ska kunna atergé i arbete. Om inte resurserna finns inom hilso- och
sjukvarden eller kunskapen och ansvaret sak-

En grundforutséttning for en effektiv sjuk- nas hos ovriga aktorer dr det tandlost att 1agga

skrivningsprocess under tidiga faser av ett storre ansvar pa hilso- och sjukvéarden for

sjukskrivningen ar forbéttrade kontaktvagar att initiera processen.

mellan hélso- och sjukvérden och samarbets-
partners. | dag uppfattar ménga likare att
kontakterna med andra aktorer inte fungerar
tillfredsstillande. Forsidkringskassans hante-
ring forsenar processen och arbetsgivaren tar
inte alltid sitt ansvar enligt arbetsmiljoregel-
verket. For att utveckla hélso- och sjukvér-
dens och ldkarens roll i sjukskrivningsproces-
sen sa krévs foljande:

Rollférdelningen och uppdraget
maste tydliggoras

Rollférdelningen och aktorernas uppdrag mas-
te tydliggoras sa att samtliga inblandade tar
sitt ansvar. Ett tydligare formellt ansvar maste
laggas pa arbetsgivaren. Hélso- och sjukvér-
den och ldkare bor ges 1 uppdrag att initiera
sjukskrivningsprocessen och vid behov tidigt

1 en sjukskrivning ta kontakt med arbetsgiva-
re, foretagshélsovard, Forsiakringskassa och
andra relevanta aktorer. For att mojliggora det
behovs:
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Lakaren utfardar sjukintyg med stod
fran andra professioner

Sjukintygen ska utfiardas av lakare, men
teamarbetet kan utvecklas mer for att bade
Oka kvaliteten och delvis avlasta ldkare fran
uppgifter som bade léttare och béttre gors av
andra 1 teamet.

I mer komplicerade sjukskrivningsdrenden

ar det av stort varde att riktade bedomningar
av patientens aktivitetsforméga gors av andra
yrkesgrupper. Underlag for sjukskrivning och
rehabilitering frén bland annat fysioterapeuter
och psykologer bor vid behov kunna hdamtas
digitalt till lakarintyget.

Den dvergripande medicinska beddmningen,
sarskilt i komplicerade fall, kan endast goras
av lakare.

Enkla sjukfall hanteras enkelt

Vid enklare diagnoser och korta sjukskriv-
ningar bor informationsdverforingen till For-
sakringskassan forenklas. Informationen ska
vara tillracklig for att Forsédkringskassan ska
kunna ta rétt beslut i ersittningsfragan, utan
onddiga kompletteringar fran lakaren, och for
att arbetsgivaren ska kunna ta sitt rehabilite-
ringsansvar.

Ett differentierat synsétt pa sjukskrivningen
kan effektivisera hanteringen av sjukskrivn-
ingsdrendena. Tva av tre patienter som blir
sjukskrivna atergar till arbete utan hjélp av
arbetsgivare och Forsdkringskassa. Vid dessa
fall maste hanteringen vara enkel.

Om Forsakringskassan forlitar sig pa lakarens
bedomning i dessa drenden sa kan mer resur-
ser bdde inom vérden och Forsikringskassan
kanaliseras till de arenden dér kontakter med
flera olika aktdrer behdvs.
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Kunskapsstdd och kunskapsutveckling

Det kravs en kunskapsutveckling med okad
forskning och en 6kad spridning av kunskap.

Det behovs:

» Okad kunskap om vilka sjukskrivningsa-
renden som kraver arbetsgivarens och
Forsdkringskassans aktiva deltagande for
att paskynda atergang till arbete.

» Okad kunskap om vilka faktorer, forutom
den medicinska diagnosen, som bidrar till
att individen inte atergar till arbete som
planerat.

+ att digitala kunskapsstod som stodjer
processen, utvecklas och integreras i
journalsystemen for att stodja den sjuk-
skrivande ldkaren att tidigt identifiera den
som snabbt behover hjélp och insatser fran
arbetsgivare och Forsikringskassan.

+ att foretagshilsovarden med arbetsmedi-
cinsk specialistkompetens ér en naturlig
samarbetspartner i mer komplicerade fall.
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Den digitala utvecklingen av informations-
Overforingen maste prioriteras

Digitaliseringen av informationsdverforingen
mellan hélso- och sjukvarden och Forsak-
ringskassan &r en viktig del 1 forbattrings-
arbetet. Det digitala intyget maste utga fran
vardens behov, vara integrerat i vardens do-
kumentation, stodja kunskapsutveckling och
matcha den utveckling som pagar av journal-
och dokumentationssystem.

Kommunikationen mellan sjukskrivande
lakare och Forsdkringskassan maste vidare-
utvecklas och effektiviseras, med patientens
bista i fokus. Det géller allt ifran hur fragorna
till sjukskrivande ldkare stdlls, spraket och
terminologin, till att informationséverforingen
rent tekniskt ska vara fullt integrerad i jour-
nalsystemen. Behovet av kompletterande fra-
gor ska minska och det ska inte krdvas nagon
dubbeldokumentation. En dmsesidig respekt
och vilja till forstaelse for aktorernas olika
uppdrag maste finnas och utgdngspunkten
maste vara att lita pd ldkarens bedomning och
att det ar patientens behov som star i fokus.
Huvudménnen och Forsdkringskassan maste
ta ett gemensamt ansvar, tillsammans med
lakarprofessionen, for den fortsatta utveck-
lingen av det digitala intyget.
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Ansvaret for beddomning av arbetsféormaga
i langa sjukfall

Vid ldngre sjukskrivningar som inte dr av
uppenbar medicinsk natur dr hilso- och
sjukvardens och ldkarens roll mer komplice-
rad. Patientens mojlighet till dtergang i arbete
hindras ofta av faktorer utéver medicinska. m
Mojligheten att beddma och paverka atergdng
i arbete ligger da utanfor sjukvardens kompe-
tensomrade.

Om det vid dessa fall ldggs for stort ansvar pa
sjukvarden uppstar risk for medikalisering. |
senare skeden av en sjukskrivning bor darfor
i vissa fall den behandlande ldkarens roll av-
gréansas till att vid behov utfiarda medicinska
underlag, utan rekommendation om grad av
nedséttning och tid.
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Det gér inte att ange en exakt tidpunkt for
detta, i enlighet med rehabiliteringskedjan
eller dylikt. Utgangspunkten bor vara ett
differentierat synsétt som utgér frén individen.
Ansvaret for bedomning av arbetsforméga vid
langre sjukskrivningar bor bli foremal for en
ny statlig utredning tillsammans med lékar-
professionen och berdrda professioner och
aktorer. I utredningen bor man beakta erfaren-
heter fran andra lénder.

God arbetsmiljo kraver balans mellan upp-
drag och forutsattningar

De forvéantningar som finns pa lakare i sjuk-
skrivningsprocessen maste motas upp med
ratt forutséttningar att utfora arbetet med hog
patientsékerhet och transparens.
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Arbetsuppgifterna ska vara 1 paritet med den
professionella kompetensen och arbetsméng-
den ska vara vél avvidgd med mojlighet att
paverka innehdll och utveckling av arbetsupp-
gifterna, i samrad mellan ldakare och chef.

Att som sjukskrivande ldkare ta ansvar for att
initiera processen for atergang i arbete genom
tidig kontakt med arbetsgivare och andra re-
levanta aktorer, kraver goda verksamhetsnéra
forutsattningar.

Den mest grundlaggande forutsattningen ar
en tillracklig 1akarbemanning

Det kravs tid for tidiga kontakter och samver-
kan med arbetsgivaren och andra aktorer: for
patient — lakarmotet, for att utfirda intygen
samt for kompetensutveckling. Bemannings-
situationen ska vara balanserad och olika per-
sonalkategorier ska tas i ansprak pd ett dnda-
malsenligt satt. En tillrdcklig lakarbemanning
maste prioriteras i den framtida utvecklingen.

Alla foérandringar av sjukskrivningsproces-
sen maste ta hansyn till den brist som rader
pé specialister i allmdnmedicin. Men dven
flera sjukhusspecialiteter behover forstérkas.
Psykiatrin ar ett sadant omrade, inte minst
mot bakgrund av den 6kade psykiska ohil-
san. Landstinget som huvudman, méste ta sitt
ansvar for den ldngsiktiga kompetensforsorj-
ningen.

Ett nodvandigt resurstillskott dr ocksé att For-

sakringskassan betalar for de mer omfattande
intygen.
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Vardgivaren ska ta ansvar for ledningssystem
for sjukskrivningsprocessen

Viérdgivaren har en skyldighet att leva upp till
hilso- och sjukvardslagstiftningens krav pa
god vérd. For att sdkra att varden lever upp
till kraven ansvarar vardgivaren for att det
finns ett ledningssystem for att systematiskt
och fortlopande utveckla och sdkra kvaliteten
i verksamheten. Vardgivaren ska i kvalitets-
arbetet identifiera, beskriva och faststilla de
rutiner och processer som behovs for att sédkra
verksamhetens kvalitet. Det dr viktigt att vard-
givaren tar detta ansvar dven for sjukskriv-
ningsprocessen. Lakare ska vara en sjalvklar
och drivande part i arbetets utformning och
delta i utvecklingsarbete for att skapa bésta
verksamhetsnidra forutsattningar och stod.

Lakarens fortbildning ar en patientsakerhets-
fraga och ett kvalitetsmatt pa varden

Lékare har skyldighet att utforma intyg med
noggrannhet och omsorg. For att kunna gora
det krévs tid for kompetensutveckling inom
sjukskrivnings- och rehabiliteringsomradet.
Lékares tid for fortbildning minskar och det
rader stora skillnader mellan olika speciali-
teter och arbetsgivare. Kompetensutveckling
maste vara en naturlig del av varden, en garant
for en trygg och patientsdker vard. Det dr ar-
betsgivaren som bar ansvaret ndr det giller tid,
resurser och innehall. Den enskilde ldkaren
har ansvar for att planera och dokumentera
sin fortbildning. Det bor tas fram en reglering
som tydliggor de olika parternas ansvar och
som regelbundet foljs upp.
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Foretagshalsovard ar en viktig nyckel

Foretagshidlsovarden dr nodvéindig som ar-
betsplatsnéra stod och samarbetspart for den
sjukskrivande ldkaren. Det bor stillas krav pa
att varje arbetsgivare har avtal med en aukto-
riserad foretagshdlsovard och att arbetsgivaren
nyttjar foretagshilsovardens kompetens vid
sjukskrivningsérenden. Patienter med 6kad
risk for langre sjukskrivning ska vid forsta
lakarkontakten oftare hanvisas till samverkan
mellan arbetsgivaren och foretagshilsovarden.
Statlig finansiering bor 6vervigas med syfte
att sdkerstélla foretagshilsovardens medver-
kan.

Foretagshilsovarden ger ocksa mdjlighet till
multiprofessionell bedomning i utvecklat
teamarbete mellan lakare och andra yrkeska-
tegorier, som ergonom, beteendevetare och
psykolog. Ett system for utdkat samarbete
mellan primédrvard och arbetsmedicinska
enheter/foretagshdlsovard skulle ge positiva
samhéllsekonomiska effekter.

Tillgangen till féretagslékare maste sakras

Liakare med specialistkompetens i arbetsme-
dicin, arbets- och miljomedicin och foretags-
hélsovérd dr de enda ldkarna med specialkun-
skaper pa sjukskrivningsomradet — det dr en
stor del av deras utbildning och de kan vara en
garant for en vél fungerande sjukskrivnings-
process.

Kompetensomridet omfattar exempelvis

hilsofraimjande arbete, prevention, behandling
och uppfoljning av arbetsrelaterade sjukdomar

9av 1l

och skador, bedomning av arbetsforméga,
arbetslivsinriktad rehabilitering samt kunskap
om organisationers paverkan pa individen.
Alla sjukskrivande lakare ska ha formell kom-
petens att hantera sjukskrivningsdrenden och
Socialstyrelsen har i den nya forskriften om
lakarnas specialiseringstjdnstgoring (SOSFS
2015:8) stirkt de mal som ror sjukskrivning.
For att uppratthélla de sjukskrivande ldkarnas
kompetens ar det darfor viktigt att detta blir
en del av de sjukskrivande ldkarnas fortbild-
ning.

Ett samlat grepp om kompetensforsorjningen
av foretagshalsovarden

Finansieringen och dimensioneringen av
utbildningen, dven inom landstingens arbets-
och miljomedicinska kliniker, har ldnge varit
eftersatt och méste nu losas langsiktigt. Fragor
relaterade till foretagshélsovérd ar splittrade i
den statliga forvaltningen.

Regeringen bor ta ett samlat grepp om kom-
petensforsorjning av foretagshélsovarden

och astadkomma en bittre samordning av
fragorna genom att utse en myndighet som far
i uppdrag att 16sa finansieringen och 16pande
ansvara for frdgor som ror foretagshélsovard
bland annat: kompetensforsorjning, forskning
och kunskapsutveckling om foretagshilso-
vard. Detta behovs dé foretagshilsovarden
inte dr en del i den allménna skattefinansiera-
de sjukvarden.
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Samverkan, samordning och prioriteringar

Liakarforbundet stéller sig positiv till stirkt
samverkan mellan hélso- och sjukvarden, ar-
betsgivare, foretagshilsovard, Forsékringskas-
san och Arbetsformedlingen med flera, for att
patienter snabbare och mer hallbart ska kunna
aterga i arbete. Det finns framgangsrika exem-
pel pa strukturerat arbete med sjukskrivningen
inom vissa landsting som minskar riskerna for
langtidssjukskrivning och stodjer atergéng i
arbetet. Samverkan runt den sjukskrivnes re-
habilitering behover stirkas med tydliggjorda
mandat och rétt kompetens och forutsattningar
for alla inblandande. Ett lyckat arbete med
sjukskrivning och rehabilitering innebir stora
vinster for den enskilde individen likvdl som
samhéllsekonomiska vinster.

For hilso- och sjukvérdens del maste viagen
framat vara att skapa goda forutsittningar for
lakares arbete med sjukskrivningsidrenden.
Balansen mellan uppdrag och forutséttningar
maste forbdttras och stort utrymme maste ges
for professionella bedomningar. Detaljstyr-
ning om hur sjukskrivningen ska ga till - vilka
behandlingar som kan ge extra ersittning,
forslag om att enbart vissa ldakare ska kunna
sjukskriva eller forslag som inskrankning av
lakares rétt att sjukskriva - maste undvikas.

For sjukvarden hamnar insatser som ror sjuk-
skrivna frdmst som en utgift pa kostnadssidan.
Darfor ar det viktigt att finansiering och inci-
tamentsstrukturen dr pa plats innan sjukvarden
eventuellt ges ett utokat ansvar. Att fortsatt
sOka végar for en béttre samordnad finansie-
ring mellan forsdkringen och varden &r darfor
en viktig uppgift for att forbattra forutsatt-
ningarna inom forsékringen.

Det ar sarskilt viktigt att de etiska principer-
na for prioriteringar i varden genomlyses om
sjukvarden far ett 6kat ansvar for att tillgodo-
se insatser for befolkningen i yrkesverksam
alder. Sjukforsdkringen och sjukvarden dr tva
olika system som har skilda uppdrag. Social-
forsakringens uppdrag édr fokuserat pa arbets-
formaga och insatser som leder till dtergang

i arbete. Hélso- och sjukvardens mal enligt
portalparagrafen i hilso- och sjukvardslagen
ar vard pa lika villkor efter behov, den som
har storts behov gar forst oavsett till exempel
alder. Patientgrupper som inte ar i yrkesverk-
sam alder far inte riskera att tringas undan av
ett utokat ansvar for sjukskrivningsdrenden
eller en detaljstyrning av sjukvarden i sjuk-
skrivningsprocessen. (]
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w2Z| Sveriges
lakarforbund

Den medicinska professionens organisation

Adress: Box 5610 114 86 Stockholm
Telefon 08-790 33 00 E-post: info@slf.se
www.lakarforbundet.se
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